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	POINTS ABORDES ET/OU ACTIONS DECIDEES
	N° action
	RESPONSABLE
	DELAI



	OBJET DE LA REUNION: 

7ième réunion du Groupe X-Achats organisée par François RENARD

THEME DE LA REUNION : INNOVATION ET ACHATS
	Page 1 / 3    

	
	Lieu : Maison des X rue de Poitiers 

	
	Date : 24/01/2011  

Durée : 18h30-20h30 + dîner

	PARTICIPANTS :
	Rédacteur: Jacques BONNET

Date de rédaction : 25/01/2011

	Prénom NOM 
	SOCIETE
	VISA
	PJ : voir les présentations faites

	Philippe ARMAGNAC

Renaud BLECH

Joaquim BOKOBZA

Jacques BONNET

Geoffrey BOUQUOT

Yves CHEVALIER

Laurent DELEVILLE

Gilles DROUARD

Jacques FAVRE

Philippe GAY

Alain HERY

Jean François JACQ

Laurent JEHANIN
David KHUAT-DUY

Bertrand LALANNE

Bertrand LEJEUNE

Nicolas LEONETTI

Bertrand LEPINOY

Benoît MAINGUY

François MEYER

Nicolas MICHON

Jean Michel NOVAK

Philippe PESIN

Jean PIQUET

François RENARD

Jean REVOIS

Philippe ROCHE

André SCHWOB

Pierre-Yves SHECHTER

Hervé SUQUET
	THALES DIVISION DMS

ALSTOM

THALES DIVISION DMS

DCNS

TURBOMECA

NEXANS

MICHELIN

DCNS

ESSILOR

Intervenant (ex SAFRAN)

IVALUA

Intervenant (CREARGIE)

KADEAL

BUREAU VERITAS

VEOLIA ENVIRONNEMENT

RESEAU FERRE de FRANCE

RENAULT

SE CONSEIL

TECHNIP

RENAULT

SOURCINGCONSULT

TECHNIP

TEAM 2I

ERSNT & YOUNG

AEVS INTERNATIONAL

NOKIA SIEMENS NETWORKS
	
	DIFFUSION: tous les membres du groupe X-Achats + Invités 

	
	
	
	Ref doc de suivi des actions : 

N/A

     

	PROCHAINES REUNIONS

	DATES :
	28/03/2011
	HEURE :
	18h30 - 20h30
	LIEUX :
	Maison des X
	SALLE :
	TBD

	N°
	POINTS ABORDES ET/OU ACTIONS DECIDEES
	N° action
	Documents
	DELAI

	1


	Introduction (par François Renard) 

Voir les planches préparées et montrées par François Renard

Information générale sur le Groupe X-Achats

· 83 membres dont 25 présents ce jour (la plus forte participation à une rencontre à ce jour)
· 5 personnes extérieures présentes (intervenants et invités)  

· L’ouverture des réunions du groupe à des personnes non X est effective sous réserve d’accord préalable (limité à 5)

· Possibilité aux non X de devenir membre de X-Achats (voir détails et modalités dans la présentation jointe « Introduction »)

· Thème de la prochaine réunion du groupe X-Achats : 
Stratégie Achats

Revue de l’agenda du jour 

Tour de table des participants du jour
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tous les membres
	

	2
	Achats Amont/Co-développement (par Laurent Jehanin)

Voir les planches préparées et montrées par Laurent Jehanin 

Quelques infos supplémentaires ou redondantes par rapport aux planches présentées:

· Tenir compte de la durée de vie des produits (exemple : les avions ont une durée de vie de 30 à 50 ans !)

· Le nombre de personnes à l’interface entre client et fournisseur peut être considérable

· Le projet initial a été lancé chez Hispano Suiza avec le support de Safran Conseil pour pouvoir être déployé sur la base du volontariat dans les autres branches de Safran 

· Sigle CCFE : Commission de Choix de Fournisseurs d’Equipements. Autres sigles : processus internes Safran

· Un changement de mentalité des acheteurs est nécessaire

· Impact de la création d’un prix de la créativité pour le meilleur fournisseur dans ce domaine peut être important

· Comment faire sortir les prescripteurs internes de leur pré-carré pour qu’ils impliquent les fournisseurs et qu’ils écoutent leurs propositions ? Les meilleurs adopteurs sont ceux qui ont une attitude humble et qui savent qu’ils ne savent pas tout !

· Il faut absolument être structuré et outillé pour analyser et traiter les suggestions faites par les fournisseurs pour ne pas générer de frustration

· Ne pas négliger les innovations liées au Business Model : il n’y a pas que de l’innovation technique !

· Il faut créer la confiance et informer les fournisseurs des changements
	
	
	

	 3
	Open Innovation (par Bertrand Lalanne)                

Voir les planches préparées et montrées par Bertrand Lalanne

Quelques infos supplémentaires ou redondantes par rapport aux planches présentées:

· Créargie possède une vision globale nécessaire pour répondre aux sollicitations

· Créargie possède une suinzaine de consultants

· Il faut bien préparer les forums de l’innovation surtout en interne pour que les représentants de la R&D et/ou du Marketing soient ‘open minded’ 

· Pour lutter contre les freins du Marketing, il faut les impliquer en amont de la démarche avec les fournisseurs


	
	
	

	4
	Débat : les informations recueillies pendant le débat sont incluses dans les 2 chapitres précédents.
	
	
	

	4
	RH en LCC (par Alain Butler)

Voir les planches préparées et montrées par Alain Butler

Quelques infos supplémentaires ou redondantes par rapport aux planches présentées:

· La présentation a été malheureusement assez courte compte tenu du manque de temps

· Concernant l’Ethique, il y a des cultures basées sur la relation et d’autres plus normatives

· Pour identifier éventuellement un cas délicat, il faut parfois by-passer l’acheteur et réunir directement les fournisseurs 

· Attention aux sociétés ‘écrans’ ou au société de ‘trading’  

· Concernant le Turnover, il faut être vigilant car dans les pays ‘Low Cost’ les besoins du haut de la pyramide de Maslow sont de plus en plus fréquents

· Les relations individuelles sont si fortes dans certains pays que parfois il y a beaucoup de loyauté des collaborateurs vis à vis de leur supérieur hiérarchique et peu de Turnover même en cas d’offre beaucoup plus rémunératrice ailleurs

· La dernière planche compare 2 modèles d’approche : l’un basé sur une culture ‘Occidentale’ et l’autre sur une culture ‘Asiatique’ 
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X-Achats


Rencontre du 24 janvier 2011


Programme


François Renard







X-Achats


> 18h00 – 18h15 Accueil


> 18h15 – 18h30 Ouverture de séance – Tour de table - Introduction


> 18h30 – 20h30 Innovation et Achats


• Achats Amonts, codéveloppement ; la mise en place dans un groupe industriel par 


Laurent Jehanin, ancien directeur des Achats de Safran


• Open innovation, notamment en ce qui concerne les réseaux experts, par Bertrand 


Lalanne, Créargie, Directeur Associé.


> 20h30 – 22h30 Diner
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Programme
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X-Achats


Rencontre du 24 janvier 2011


Introduction


François Renard







X-Achats


> Membres


• 83 membres à ce jour


• 70 en septembre 2010


• 54 en mars 2010


> 7ème rencontre organisée depuis la création en juillet 2009


• Les Achats et la crise


• Performance fournisseurs


• Organisation Achats et RH


• Achats Low Cost


• Systèmes d’Information Achats


• Achats et Développement Durable
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Point sur X-Achats







X-Achats
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Feedback sur la rencontre du 20 septembre


Notation de 0 à 4


11 réponses à l’enquête en ligne sur 16 participants


Colonne1
Rencontre du 20 


septembre


Le traitement du sujet : Achats et 


Développement Durable


Intervention de Pierre-François 


Thaler : Introduction et Agences 


de notation


Intervention de Sylvie Margueret: 


Le cas Alstom


Qualité de  de 


l'organisation


Moyenne 3.6 3.6 2.9 3.8 3.7


Min 2.0 2.0 1.0 3.0 3.0


Max 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0







X-Achats


> Le petit groupe a permis une vraie discussion de fonds et un vrai échange d'idées.  Il y avait de la qualité 


chez les intervenants et autour de la table.  Très bonne rencontre et très intéressante pour moi.


> Très complet et intéressant sur l'aspect prévention du risque et utilisation d'agence de quotation, mais les 


autres aspects du développement durable avec les fournisseurs , évoqués dans l'introduction , n'ont pas 


été abordés


> Les intervenants étaient bons mais le développement durable a tellement été traité que ça rend le sujet 


plus "commun" voire plus convenu. Ce qui est sans doute la cause du nombre de participants plus bas 


qu'à l'habitude. Ca n'enlève rien à la qualité des intervenants qui étaient brillants. 


> Je coche 4 partout pour le sérieux de l’organisation ce qui est loin d'être le cas de nombreux groupes X et 


l'envoi rapide des comptes rendus. 


> Venu pour cette seule séance au carrefour du Développement Durable et des Achats, j'ai trouvé l'abord 


actuel très formaliste ( contrôle sur papier) mais c'est une étape indispensable pour progresser. Toutes 


ces nouvelles pratiques sont une charge pour les Entreprises françaises ou européennes par rapport à 


d'autres. Et pourtant elles n'en touchent même pas ""le bénéfice moral"" ! Sujet de réflexion : comment 


valoriser ces efforts ?"
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Feedback sur la rencontre du 20 septembre







X-Achats


> Position de l’AX: Souhait d’ouvrir les groupes de l’AX à des non 


X, les X restant en principe plus de la moitiè des membres


> Les statuts X-Achats prévoient l’ouverture aux non-X


• Lors de la création de X-Achats il a été convenu d’ouvrir le groupe après une 


période de rodage.


> Des invités ponctuels ont déjà participé aux rencontres


> Une ouverture a été faite depuis le début pour les membres du 


bureau d’ACA HEC
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Ouverture aux non X







X-Achats


> Le bureau a statué pour procéder de la façon suivante pour ouvrir X-Achats aux 
non-X:


• Invité ponctuel: 


• Participation à une rencontre


• Sponsorisé par un membre. Validation par un membre du bureau


• Invité permanent: 


• Invité à toutes les événements


• Dans la liste de diffusion des invitations et des comptes rendu


• Proposé par un membre. Doit être parrainé par un membre du bureau. 


• Niveau minimal d’expertise/responsabilité dans les Achats. Doit être capable d’apporter quelque chose à X-
Achats


• Les invités permanents ont une liste de diffusion spéciale


• Membre X-Achats


• Décision par le bureau. Critères pris en compte:


– Participation aux rencontres ou autres événements


– Apport de la personne dans les débats et/ou pour des présentations


• Contrainte « technique »: pas d’accès par les non X au site X-Achats, notamment pour les inscriptions aux 
rencontres. Mais accès au blog, qui comporte programmes de X-Achats et comptes-rendus
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Ouverture aux non X - Modalités







X-Achats


> Stratégie Achats, objectifs et méthodologies : 28 Mars 2011


> Gestion des risques et défaillances fournisseurs :6 Juin 2011


> Achats de prestations intellectuelles: 4ème trimestre (date à 


déterminer)


> « Diagnostic et maturité des organisations Achats », sujet pré 


retenu pour l’année 2012, compte tenu de l’intérêt qu’il a 


suscité.
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Rencontres : programme 2011







X-Achats


> Amélioration nette du taux de paiement en ligne


> Les reçus des paiements électronique peuvent suffire dans 


certains cas


> Les reçus seront délivrés uniquement aux personnes le 


sollicitant au travers du questionnaire de feedback émis après 


la rencontre
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Rappel – paiements et reçus






